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SWOT-ANALIZIS + MINTA
SEGEDLET CIVIL SZERVEZETEK SZAMARA

A sikeres tervezéshez, legyen szd projekt- vagy hosszi tavu tervezésrdl,
elengedhetetlen, hogy valdsaghlien lassuk a szervezetiinket és a korilottiink 1évo
sz(ikebb és tagabb kornyezetet.

» A SWOT-analizis ebben segit

MI A SWOT?
o A SWOT egy mozaikszd: S(trength), W(eaknesses), O(pportunities),
T(hreats), vagyis erOsségek, gyengeségek, lehetoségek és
Q veszélyek. A SWOT-analizis segitségével ebbdl a 4 aspektusbdl tudjuk

vizsgalni a szervezetiinket.

MIKOR?
Egy-egy ilyen elemzést érdemes rendszeresen késziteni és félévente

IL:E!-‘I vagy évente kiegésziteni, modositani. Szintén érdemes Uj projektek,
=== valamint hosszU tavd vagy stratégiai tervezések, szervezetfejlesztési

folyamatok elOkészitésekor végezni.

KIKKEL?
ElsGsorban azok részvételével, akik a stratégiai dontéseket hozzak és/vagy
a szervezetet vezetik. Ha van lehetOségiink, hasznos lehet minél
0o szélesebb korben késziteni SWOT-analizist, bevonva a szervezet
alkalmazottjait, a kuratoriumi vagy elndkségi tagokat, onkénteseket,
tagokat stb. Ez kézenfekvl Utja lehet a szervezeten beliili k6z6s nyelv
s2es222 Mmegalkotasara is, hiszen, ha lehetOségiink van szélesebb kérben egyiitt
gondolkodni a szervezetrdl, kénnyebben fogjuk tudni elkeriilni a belsd
fesziiltségeket és megelOzhetjiik azt is, hogy eltéré iranyvonalak
alakuljanak ki a legfontosabb kérdésekben.

MIRE FIGYELJUNK?

2 Az er6sségek és a gyengeségek a szervezet belso kapacitdsara, miikodésére,
dinamikajara vonatkoznak, a lehet0ségek és veszélyek a kiils6 kornyezetbol erednek
2 A SWOT-analizis készitésekor kulcsfontossagu, hogy oszinték legyiink
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2 Ne érzéseket vagy megérzéseket rogzitsiink, probaljunk meg mindent tényekkel,

szamokkal alatamasztani

2 Ne altalanosan, hanem minél konkrétabban és érthet6bben fogalmazzunk
2 Minden mezObe annyi tételt irjunk, amennyit ténylegesen tudunk

SWOT-ANALIZIS MINTA PELDAKKAL

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

MI?

- Szakmai, pénziigyi, emberi eréforras
kapacitasaink

- Hatékony miikddési modok

- Tudasunk

- Képességeink

- Szakmai tapasztalatunk

- Pozitiv attit(idok és dinamikak a szervezetben

MI?

- Szakmai, pénziigyi, emberi er6forras kapacitas
hianyossagok

- Nem hatékony m{ikddési médok

- Tudas hianyossagok

- Képesség hianyossagok

- Nem elegendd vagy hianyos szakmai
tapasztalat

- Negativ attit(idok és dinamikak a szervezetben

PELDAUL PELDAUL

Biztos szakmai tudas x teriileten Forrasteremtési kapacitashiany

Elhivatottsag Menedzsmenttel kapcsolatos tudashiany

Novekvo tagsag Eltérd célok a tagsagon belil, széttartds
LEHETOSEGEK VESZELYEK

MI? MI?

- Pozitiv fejlemények és tendenciak a politikai,
gazdasagi, tarsadalmi kdrnyezetben

- A szervezet ismertségével és elismertségével
kapcsolatos pozitivumok

- A célkdzonségiinkkel kapcsolatos pozitiv
attit(idok

- El6remutatd tendenciak, fejlemények,
lehetGségek abban a kdzosségben vagy szakmai
kézegben, melyben szervezetiink miikédik

- Partnerségi vagy egyiittm(ikddési lehet6ségek
mas szervezetekkel

PELDAUL

Politikai szabalyozas

Uzleti szereplék nyitottséga CSR-ra
Médiaérdeklodés XY projektiinkre
Egyiittmiikdodési lehetdségek XY
tevékenységiink kapcsan Z szervezettel

- Negativ fejlemények és tendenciak a politikai,
gazdasagi, tarsadalmi kérnyezetben

- A célkdzonséglinkkel kapcsolatos negativ
attit(idok

- Negativ tendenciak, kockazatok abban a
kozosségben vagy szakmai kbzegben, melyben
szervezetlink m{ikddik

- Hasonl¢ tertileten dolgozd szervezetekkel
kapcsolatos negativ fejlemények, kockazatok

PELDAUL

Civil szervezetekkel szembeni ellenséges
hangulat

Korabbi rendszeres tamogatonk kivonul
Célkozonséegiink egy része inkabb XY masik
szervezethez fordul




(-\, Miutan kitoltottiik, probaljuk meg kozosen értelmezni a leirtakat, és oldjuk fel
a lehetséges ellentmondasokat, diszkrepanciakat!

Az elkésziilt SWOT-analizis akkor a legértékesebb szervezetiink szamara, ha ténylegesen
figyelembe vessziik a végeredményt az éppen aktualis tervezési folyamatban.

> Prébaljunk reagalni a gyengeségekre az erdsségekre és lehetbségekre épitve
> Probaljuk meg kezelni a kezelhetd veszélyeket az erésségekre és lehetéségekre épitve

> A SWOT-analizis tanulsagait, a fejlesztend6 vagy kezelendd teriileteket és (igyeket
érdemes konkrét cselekvési tervvé konvertalni
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PESTEL-ANALIZIS

A helyzet- és kornyezetelemzést el6segitendd, a SWOT-analizis mellett, hasznalhatjuk az
ugynevezett PESTEL-analizist is. A PESTEL-analizis hasznos eszk6z lehet a tagabb
kornyezetiink elemzésében és megértésében. A PESTEL szintén mozaikszd, melyben az
egyes betlik az elemzés szempontjait jelolik:

P(olitical) — politikai
E(conomical) — gazdasagi
S(ocial) — tarsadalmi
T(echnoligical) — technoldgiai
E(nvironmental) — dkoldgiai

L(legal) — jogi

A PESTEL-analizis készitésekor minden szempont esetében érdemes leirni a szervezetiink
szamara relevans tendencidkat, torténéseket. Akarcsak a SWOT kiértékelésekor, a rank
nézve kedvezbtlen vagy kockazatos fejleményeket fontos akar a tervezés, akar a cselekvési
tervek készitésekor szem el6tt tartani, a rank nézve kedvezd fejleményekre pedig érdemes
tudatosan épiteni.

A PESTEL-analizis, a SWOT-hoz hasonldan, az Uzleti szektorbdl érkez6 eszkoz,
O emiatt fontos, hogy hasznalatat civil szervezeti kontextusunkra szabjuk. Ha

bizonyos aspektusokat kevésbé gondolunk relevansnak vagy jelentdsnek, ezeket
természetesen elhagyhatjuk és/vagy akar kiegészithetjiik Uj szempontokkal is.
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